Cadigo: 127-FORAC-25

) FORMATO — 2
E%@é%%:ﬁﬁz CONTROL DE CALIDAD TRD ORFEO'BOGOTA TE ESCUCHA Vigente 16/08/20223

desde:

Departaments Administrativo de
Defensorla del Espacio Pubiico

PROCESO: ATENCION A LA CIUDADANIA PROCEDIMIENTO Y/O DOCUMENTO: ATENCION A LA CIUDADANIA

FECHA NUMERO NUMERO SDQS BOGOTA TE
EN CONTROL | ORFEO LECLEOREES) ESCUCHA

RESPONSABLE DEL CONTROL

FECHA SDQS PUNTO FOCAL TRD ORFEO TERMINOS ORFEO AJUSTAR TRD DE CALIDAD

OO NoO|O b~ w|(N| -

=
o

[N
=

[
N

[
w

=
I

[,
o

=
o

[N
=

=
[ee]

[N
©

N
o

N
[

N
N

N
w

NS
N

N
ol

N
[}

N
i

N
o]

N
©

w
o

w
s

w
N

w
w

w
N

w
ol

w
(&)

w
b

w
[e¢]

w
©

IN
o

IS
i

I
N

IS
[N

I
i

IS
a

iy
)]

N
ha]

Iy
o3}




49

50




0l INSTRUCCIONES FORMATO CONTROL DE CALIDAD
ALCALDIA MavOR TRD ORFEO-BOGOTA TE ESCUCHA

SECRETARIA DE GOBIERNO

Departamento Administrativo de la

ITEMS INSTRUCCION

ITEM Indicar el numero de solicitud que se esté registrando, en forma consecutiva
FECHA CONTROL Escribir la fecha en la cual se realiza el control de calidad
NUMERO ORFEO Escribir el nimero radicacion en Orfeo de la peticion a revisar
FECHA ORFEO Escribir la fecha de radicacion en Orfeo de la peticion a revisar

NUMERO SDQS BOGOTATE  |q(inir el numero (SDQS) de la peticion en el sistema Bogota te escucha

ESCUCHA
FECHA SDQS Escribir la fecha de registro de la peticién en Bogota te escucha
PUNTO FOCAL Escribir el usuario de punto focal de la dependencia que realiz6 la asignacion de la TRD de la peticion a revisar
TRD ORFEO Escribir la TRD asignada en Orfeo a la peticion
TERMINOS ORFEO Escribir los términos de respuesta registrados en Orfeo
AJUSTAR TRD Escribir el nombre de la TRD a ajustar

RESPONSABLE DEL CONTROL DE
CALIDAD

Escribir el nombre de quien realiza el control de calidad




