' INSTRUCCIONES
’DE BOGOTA DG, FORMATO INFORME DE BANCO DE PROPUESTAS

SECRETARIA DE GOBIERNO
Departamento Administrativo da la
Defensoria del Espacio Publico

ITEMS INSTRUCCION

Ubicar el periodo de reporte, en este caso es TRIMESTRAL por tanto se ubicard ejemplo: Primer
PERIODO DE REPORTE i ,
trimestre, segundo trimestre

Ubicar la Sistema donde se tomdé la informacidén, en este caso Bogotd Te Escucha - Sistema

FUENTE DE INFORMACION . . . .
Distrital de Quejas y Soluciones

DATOS DEL PERIODO Se ubicard las peticiones clasificadas como "SUGERENCIA" que fueron analizadas durante el
REPORTADO periodo, insertar cuantas filas sean posible para cada analisis, por peticién.

NUMERO DE SUGERENCIAS Ubicar los datos en letra y numero de las peticiones clasificadas a ser vinculadas en proceso de
REMITIDAS EN EL PERIODO |IMPLEMENTACION o EN REVISION

Ubicar los radicados de la fechas, solamente de las peticiones que fueron ASIGNADAS a la Entidad

UBI ICADO ORFEO para su analisis y que fueron priorizadas en la categoria: IMPLEMENTADA o EN REVISION

U=D LIS RAAA) [ 1 Ubicar el contenido de la propuesta

PROPUESTA
TR e Ubicar el numero de peticiones remitidas en "SUGERENCIA", posteriormente ubicar en el andlisis
cudles fueron TRASLADADAS y cudles fueron ASIGNADAS a la Entidad
a Ubicar la firma, el nombre completo y el cargo y/o numero de contrato del personal que realizd
LEGALIZACION C sz
la revisién
ANEXO - PETICIONES Se ubicard el soporte de las peticiones y el andlisis que se dé a las mismas de acuerdo a la
ANALIZADAS clasificacidén entregada por la Entidad.
NUMERO DE PETICION Se ubica el numero de peticidén del Sistema de Quejas y Soluciones -Bogotéd Te Escucha

Se clasifica de acuerdo a las siguientes definiciones:

a) Implementada: Se realiza una revisién de la sugerencia de mejora y se identifica que se encuentra implementada al
interior de la Entidad. Esta revisién debe adelantarla los Equipos de las Subdirecciones Misionales y Oficinas.

ESTADO b) En Revisién: La sugerencia es interesante y se identifica por parte de la Entidad que puede ser incluida, en tanto,
puede ser revisada de manera conjunta con los ciudadanos.

c) No Viable: No puede ser realizable en el tiempo de ejecucidén, se encuentra incompleta o puede ser competencia de
otras Entidades en su misionalidad.

IMAGEN O TEXTO DE LA

e De acuerdo al radicado SDQS, ubicar una imagen o el contenido y el andlisis del mismo

En texto ubicar el andlisis de la peticidén y la clasificacién de la categoria brindada en la
Gui tad lement i de la ot C le 2 -Conoce, propone y prioriza y si
este corresponde a la clasificacidén previamente analizada como: a) Implementada, b) En Revisién o c)
No Viable

Guia or 1tac a para la 1 emente de la tiva ( 2

ANALISIS
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Departamento Administrativo de la
Defensoria del Espacie Publico

PROCESO: ATENCION A LA CIUDADANIA PROCEDIMIENTO Y/O DOCUMENTO: N/A

1. INFORMACION GENERAL

Fuente de la

Periodo del reporte : 2
informacién

Presentacion

En esta ficha se relacionan las propuestas de mejora sobre la gestién y tramites del Departamento
Administrativo de la Defensoria del Espacio Publico - DADEP; presentadas por la ciudadania en el
trimestre al cual corresponde el informe.

El propdsito de este documento es organizar en un solo reporte, las diferentes sugerencias propuestas
por la ciudadania, para que sean discutidas en las sesiones del Comité Institucional de Gestidn y
Desempefio, para luego darle respuesta a las partes interesadas sobre su viabilidad.

Con la informacién aqui recopilada, se estéd dando aplicacién a lo establecido por la Directiva 005 de
2020, razédn por la cual se habilitd en el botdn de transparencia del portal web de la entidad, de un
(1) espacio visible y accesible denominado: Conoce, Propone y Prioriza.

Con este informe se evidencia que, como parte del fortalecimiento de la relacidén entre la ciudadania y
el gobierno, en el DADEP se estd implementando la estrategia de gobierno abierto y transparencia; la
cual esté siendo divulgada mediante el uso de herramientas TIC.

2. DATOS DEL PERIODO REPORTADO

Durante el periodo del presente

L t
reporte, en el DADEP se recibieron un letra ( numero ) pFopues as
ciudadanas.
total de:
item Radicado Detalle de la propuesta
1
2

OBSERVACIONES

4. LEGALIZACION

Cargo y/o
Contrato:




Cddigo: 127-FORAC-34

FORMATO
o> | INFORME BANCO DE PROPUESTAS - ESTRATEGIA Version: 2
SxmoooADE, CONOCE, PROPONE Y PRIORIZA Vigente | 0/10/2023

5. ANEXO - PETICIONES ANALIZADAS

No Viable

Analisis

N° peticién

Imagen o texto de la peticidn

Inserte mds filas para los casos de las peticiones analizadas



