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ÍTEM DESCRIPCIÓN 

Información del 
Requerimiento 

Es información básica del requerimiento de la aplicación. 

 

Sistema de información Nombre del sistema de información objeto de la 
modificación, se pueden colocar varios sistemas de 
información si estos son analizados en un mismo comité. 

 

Área Nombre del área realiza la solicitud. 

 

Ubicación del Requerimiento se pueden colocar cualquiera de las siguientes opciones: 
- Nombre y ruta donde se encuentra ubicado el 

documento de requerimiento. 
- Número de la mesa de ayuda que origino el cambio en 

el sistema. 

 

Solicitado por: Nombre del usuario  de quién proviene la solicitud. 

 

Aprobado por Nombre de quién aprueba. 

Fecha de aprobación Fecha en la que se aprobó el paso a producción 

Ubicación del soporte de la 
aprobación 

Ruta donde se puede encontrar el soporte de la aprobación. 

 

Descripción del cambio 
funcional 

Breve descripción de lo solicitado por el usuario. 

 
Información Técnica 

 

Descripción del cambio técnico Breve descripción técnica de lo realizado. 
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Impacto directo a otras 
aplicaciones 

No obligatorio, solo se diligencia cuando se impacta el servicio 
de otras aplicaciones. 

Fecha de despliegue Fecha en la cual se realizará el despliegue. 

Desplegado por Persona responsable de realizar el despliegue 

Pasos a seguir en caso de que 
se deba reversar 

Que se debe hacer para reversar el cambio realizado. 

Casos de pruebas a realizar 
después del despliegue 

Que se debe probar después de realizado el despliegue. 

Resultado de las pruebas Se debe colocar si fueron exitosas o no. Si no fueron exitosas 
decir que pasos se realizaron. 

Observaciones Opcional. 
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Información del Requerimiento  

Sistema de información: 
 

 

Área: 
 

 

Ubicación del requerimiento:  
 

 

Solicitado por: 
 

 

Aprobado por: 
 

 

Fecha de aprobación: 
 

 

Ubicación del soporte de la 
aprobación: 

 

Descripción del cambio 
funcional: 

 

 

Información Técnica  

Descripción del cambio técnico:  
 
 

Impacto directo a otras 
aplicaciones: 

 

Fecha de despliegue:  
 

Desplegado por:  
 

Pasos a seguir en caso de que 
se deba reversar: 

 
 

Casos de pruebas a realizar 
después del despliegue: 

 

Resultado de las pruebas:  
 

Observaciones: 
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