
Nombre del 

Servicio
Descripción

Responsable del 

Servicio
Personal de respaldo Componente

¿Cantidad de Usuarios 

Operación Normal?

Tiempo de 

Recuperación 

Objetivo (RTO)

Objetivo de Punto 

de Recuperación 

(RPO)

Frecuencia con la cual se debe 

respaldar la información o 

configuración (Si aplica)

información para el 

DRP

¿Cantidad de Usuarios 

Operación en 

Contingencia?

Proceso: GESTIÓN DE LA TECNOLOGÍA Y LA INFORMACIÓN Procedimiento y/o Documento: N/A

o Público          o Clasificado           o Reservado

FORMATO

ANÁLISIS DE IMPACTO AL NEGOCIO - BIA

Código: 

Versión: 

Vigente desde: 

127-FORGI-31

1

21/07/2021


